
КАНЦЕЛАРИЈА ЗА ЗАШТИТУ ПРАВА ПАЦИЈЕНАТА 

           РАДОЈЕ НИКОЛИЋ

• Адреса: ТРГ ПОБЕДЕ бр. 1
• Број собе, спрат: II, канцеларија бр. 209
• Радно време: радним даном од 08:00 – 14:00 часова

• Телефон и е-маил: 013/800-563

Права пацијената и њихова заштита
Законом о правима пацијената (“Сл.гласник РС” бр. 45/2013 од 22.05.2013.године) уређена су 
права пацијената приликом коришћења здравствене заштите, начин остваривања и начин 
заштите тих права, као и друга питања у вези са правима и дужностима пацијената.

Пацијенту се гарантује једнако право на квалитетну и континуирану здравствену заштиту у 
складу са његовим здравственим стањем, општеприхваћеним стручним стандардима и етичким
начелима, у најбољем интересу пацијента и уз поштовање његових личних ставова. 
Остваривање наведених права заснива се на партнерском односу пацијента као примаоца 
здравствених услуга и здравственог радника, односно здравственог сарадника као даваоца 
здравствених услуга, који је исказан као узајамно поверење и поштовање између пацијента и 
здравственог радника, односно здравственог сарадника на свим нивоима здравствене заштите.

Закон се примењује како на домаће, тако и на стране држављане који остварују здравствену 
заштиту у Републици Србији, у складу са законом и потврђеним међународним споразумима.



Pacijentima su zagarantovana sledeća pravaPravo na dostupnost zdravstvene zaštite
• Pravo na informacije
• Pravo na preventivne mere
• Pravo na kvalitet pružanja zdravstvene usluge
• Pravo na bezbednost pacijenta
• Pravo na obaveštenje
• Pravo na slobodan izbor
• Pravo na drugo stručno mišljenje
• Pravo na privatnost i poverljivost
• Pravo na pristanak
• Pravo na uvid u medicinsku dokumentaciju
• Pravo na poverljivost podataka o zdravstvenom stanju pacijenta
• Pravo pacijenta koji učestvuje u medicinskom istraživanju
• Pravo deteta u stacionarnim zdravstvenim ustanovama
• Pravo pacijenta da na sopstvenu odgovornost napusti stacionarnu zdravstvenu ustanovu
• Pravo na olakšavanje patnji i bola
• Pravo na poštovanje pacijentovog vremena
• Pravo na prigovor

• Pravo na naknadu štete
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